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Samenvatting

De overgang van Mobile Iron naar Infune moeten we maken om aan de laatste veiligheidseisen

van BAM te voldoen. Tevens levert de overgang BAM een flinke kostenbesparing op.
Intune concentreert zicht rondom de Outlook app [I

Na migratie kan je *geen* BAM informatie meer terugvinden in de mailm en agenda. 1/
De contacten app @tblijft wel beschikbaar voor BAM contacten. (meer informatie, zie pag. 24)

Mobile Iron Microsoft Intune
= Mail
©® t Contacten ‘ Outlook
177 Agenda

o ‘ Intune-
- AR Bedrijfsportal g

Specifieke BAM apps die je voorheen kon vinden in Apps@Work, zijn nu te vinden en installeren
via de Intune-Bedrijfsportal. 9 Het kan zijn dat er BAM apps gedurende de migratie van je

Space orpey ot mobiele device verdwijnen. Deze applicaties kun je opnieuw instellen via de Intune-Bedrijfsportal. _
2



Wwbam Microsoft Outlook: voor mail, agenda en contacten

* Ons doel is ervoor te zorgen dat je je werk * Om BAM te beschermen en ervoor te zorgen dat
overal, op ieder moment en op elk BAM-apparaat Je gegevens niet verloren gaan, vragen we je om
kunt doen. Om de gegevensbescherming en - de Microsoft Outlook App te gebruiken voor je
toegang te verbeteren en je te helpen sneller te BAM e-mail, contactpersonen, agenda enz.
werken, breiden we on.ze digitale werkplek uit en - Velen van ons gebruiken de iOS apps.
voegen we meer functies toe. Binnenkort kunnen de iOS apps, zoals mail,

* In de komende maanden worden alle mobiele contactpersonen en agenda niet meer gebruikt
apparaten van BAM (iPhones en iPads) worden voor BAM gerelateerde zaken.
aangesloten op een nieuw en veilig netwerk. - Tijdens de migratie wordt onder andere de

* Om dit te kunnen doen, moeten we een aantal Microsoft Outlook App automatisch geinstalleerd.
wijzigingen doorvoeren op mobiele apparaten. Deze app biedt je de agenda, contactpersonen en

mailfuncties, net zoals je die al op je laptop

gebruikt.
G

« De meeste veranderingen zullen op de
achtergrond plaatsvinden, zonder dat je het

merkt.

(@ >
10
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Wat/ hoe/ wanneer

+ Je ontvangt een uitnodiging per email
wanneer je kunt beginnen met de
wijzigingen.

» De migratie duurt ongeveer 15 minuten

en kan worden uitgevoerd op een door
jou gewenst moment. We vragen je de
wijziging op korte termijn te starten.

 Je hebt een stabiele internet verbinding

nodig; Wifi of 4G.
* Houd je Apple wachtwoord bij de hand
* Houd je BAM wachtwoord bij de hand

LET OP! Alleen door BAM beschikbaar
gestelde devices (iPads en iPhones)
worden gemigreerd. Zorg ervoor dat je
dit device gebruikt bij de migratie. Privé
apparaten worden niet door BAM ICT
ondersteund.

Voor de migratie is het van belang dat
het device is geregistreerd in Mobile
lron.

Indien er een connectie met Mobile Iron
is, zie je de Mobile Iron App op je
toestel. Zie afbeelding >>

Neem contact op met de ICT service
desk als je deze App niet hebt.
0800-3744000




s bam Installeren app - Houd je Apple wachtwoord bij de
hand

« Om de migratie zo soepel mogelijk te laten * Download de Intune-bedrijfsportal App via de
verlopen moet je de Intune-bedrijfsportal App Apple App Store. Ga naar de Apps store en
installeren uit de App Store. Houd je Apple zoek Intune-bedrijfsportal.

wachtwoord bij de hand

- Vanaf een week voor de migratie ontvang je per " —
email de aankondiging
, Intune-bedrijfsportal
Bedrms'ei?uvcos onderweg OPEN

g Intune-bedrijfsportal | —
- . 2

Zoom for Intune
Zakelijk DOWNLOAD
1 2.2 2 2
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Migratie

* Op de dag van de migratie ontvang je een
pushbericht en een persoonlijke email dat je device
en account klaar zijn om te migreren. In de
persoonlijke email staat een link om de migratie te

w!! vodafone NL 4G a 3 ' vodafone NL 4G 15:16 (42

< Postbussen Wijzig

’ Inkomend
/I 5 = 1 3 Q Zoek

Woensdag 16 december

Starten. Klik Op de Iink. ¢ :i:vg:si?;::i?ggfn?gn;tievooruwBAMWE?:v?...
\J BERICHTEN nu Beste collega, Vorige week hebben we u
| +43 676 800104602 geinformeerd over de aanstaande migratie van..
g
 We vragen je de migratie op een rustig moment, , =
maar zo spoedig mogelijk uit te voeren e oot o dovce.
- De migratie neemt ongeveer 15 minuten in beslag
. . . . . Druk op de thuisknop om te
* Voor de migratie is het belangrijk dat je een goede icary= ® o
WiFi of 4G verbinding hebt. Zorg ook dat je Apple
wachtwoord bij de hand hebit. De push berichten (SMS van een Buitenlands

nummer, Mobile Iron notificatie en BAM email)
komen rond dezelfde tijd binnen

Het serie/imei nummer van je BAM device is gekoppeld is aan jouw account.

T Het is *niet* mogelijk om een ander device te migreren of te activeren. -



€% bam

Migratie

« Om de migratie te starten klik op “Start Migration”
Het toestel start de migratie.

* Houd je Apple wachtwoord en BAM wachtwoord dat
bij je @bam.com account hoort bij de hand.

w1l vodafone NL 4G 15:17 €2 w0/ vodafone NL 4G 16:15 < - « ! vodafone NL 4G 16:15 7 (=)

‘_‘ < H AA @ intune-onboarderebfde ¢ AA @ intune-onboarderebfde ¢

FaceTime Agenda Foto's Camera
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B Mail
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EBF ONBOARDER EBF ONBOARDER

FOR MICROSOFT INTUNE FOR MICROSOFT INTUNE
_Z\ g O-H To migrate iPhone SE, 2nd gen from Mobilelron For registering your device you will
& Core to Microsoft Intune please select "Start need the following information:

App Store odcasts nstellingen Migration” E-Mail Address: BMW_Movida@bam.com

F I I S S g Password: Your Password
I 2D S
N
[ N e Poral|

M m O M m ©

Klik “Start Migration” Klik “Intune Company Portal”

Space for pay-off,
divided over 2 lines
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Migratie

* Indien de Intune-bedrijfsportal App reeds
geinstalleerd is kun je deze gelijk openen door op
“OPEN"” te klikken.

- Staat hier Installeer of een wolkje met pijl dan dien
je nu de App te installeren. Hier heb je je Apple
wachtwoord voor nodig

Space for pay-off,
divided over 2 lines

<« Safari «'" 4G 16:15 v ==
< Vandaag
Intune-
bedrijfsportal
- ijfﬁrces onderweg
| ] -
A
a1 a+ #11
ek %ok jaar oud Zakelijk
Nieuw Versiegeschiedenis
Versie 4.12.0 1m. gel.

We hebben aantal losse eindjes hersteld en wat
code verplaatst om Intune in z'n geheel beter
laten werken. We hebben de Bedrijfsporta meer

Voorvertoning
N
Set up Alpine Ski Device managemel
House access your privacy
Set up your device to access your email, Here is what Alpine Ski Hous
devices, Wi-Fi, and apps for work. or do on your device.

@ 4 = < Q
Games Apps Arcade Zoek

aaaaaaa




<« App Store 1 4G 16:16 1

€% bam

Migratie Fi
* In de bedrijfsportal App klik je op Be;,,ﬁ,spm,
“Aanmelden” = =y

Vervolgens voer je je @bam.com email ||
H . “ 9 I I S .
adres in en klik op “Volgende

< App Store 41! 4G 16:16

Annuleren

» Voer je BAM wachtwoord in en klik op

“Aanmelden” Microsoft Intune
B® Microsoft
* Voer de twee-traps-verificatie uit d.m.v. Aanmelden
de Ontvangen SMS, inkomende Oproep E—mailadres of telefoonnummer
of Auth e nti Cato r Ap p . Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmelding vanaf een ander apparaat

Gereed

ti 5
Space for pay-off, E 9, ﬂ g — “

divided over 2 lines
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Space for pay-off,
divided over 2 lines

Installatie

Na de verificatie van je account wordt de Intune App verder ingesteld.

Klik op “Beginnen”

Hierna zie je zien wat de beheerder wel/ niet kan zien/doen op jouw device. Klik op

Bedrijfsportal App.

Klik op “Doorgaan’”

< App Store «: 1| 4G 16:18

Royal BAM Group nv

Toegang tot Royal BAM
Group nv instellen

Het apparaat instellen voor toegang tot uw
e-mail, apparaten, Wi-Fi en apps voor het

werk.

() Informatie over privacy controleren
(@ Beheerprofiel downloaden

|
(&) Het beheerprofiel installeren

|
(@ Apparaatinstellingen controleren

Meer informatie

| )

Uitstellen

“mag” om te zien wat er kan. Deze informatie kun je later ook teruglezen in de Intune-

Kan niet worden
ingezien

< App Store « 1| 4G 16:18 < -
< Vorige

Apparaatbeheer en

uw privacy

Dit is wat Royal BAM Group nv wel en niet
kan zien en doen op uw apparaat.

L

Mag niet Mag

h——ﬁ———‘

« Browsegeschiedenis op dit apparaat weergeven

« Uw persoonlijke e-mails, documenten,
contactpersonen of agenda weergeven

- Toegang krijgen tot uw wachtwoorden

- Uw foto's weergeven, bewerken of verwijderen

- De locatie van een persoonlijk apparaat
weergeven

Meer informatie

Doorgaan

Kan worden
ingezien

< App Store w' ' 4G 16:18 <« -
< Vorige

Apparaatbeheer en

uw privacy

Dit is wat Royal BAM Group nv wel en niet
kan zien en doen op uw apparaat.

Mag niet Mag

4

- Het model, serienummer en besturingssysteem
weergeven

« Uw apparaat identificeren op naam

« Verloren of gestolen apparaat opnieuw instellen
op de fabrieksinstellingen

- Gegevens weergeven die zijn verzameld door
zakelijke apps en netwerken

- Voor bedrijfsapparaten: het volledige
telefoonnummer weergeven

- Voor bedrijfsapparaten: alle apps weergeven die
zijn geinstalleerd op uw apparaat

- Voor bedrijfsapparaten: de locatie van een
verloren apparaat weergeven

I Doorgaan




€% bam
Installatie

* Druk op “Doorgaan” en het beheerprofiel zal worden gedownload
+ Kilik vervolgens op “Sta toe” wanneer de pop-up verschijnt

* Als het profiel gedownload is klik u op “Sluit”

< App Store a1/ 4G 16:18 < App Store ' 4G 16:18 + -

Annuleer @& nhage.microsoft.com aA ¢

Royal BAM Group nv

Toegang tot Royal BAM
Group nv instellen

Het apparaat instellen voor toegang tot uw
e-mail, apparaten, Wi-Fi en apps voor het
werk.

@ Informatie over privacy controleren
Deze website probeert een
configuratieprofiel te downloaden. Wil
je dit toestaan?

(2 Beheerprofiel downloaden
(3 Het beheerprofiel installeren

|
(@ Apparaatinstellingen controleren

Meer informatie

I Doorgaan
JilE NN I . I

Uitstellen

Space for pay-off,
divided over 2 lines

< App Store w' 4G 16:18 < -

Annuleer @ jage.microsoft.com aA G

Royal BAM Group nv

Beheerprofiel downloaden

Tik op Toestaan wanneer u hierom wordt gevraagd
om het profiel te downloaden.

Nadat Profiel gedownload reed

Bekijk het profiel in de Instellingen-app
als je het wilt installeren.

SR e .y gaan.
Sluit 3

Royal BAM Group nv Privacy voorwaarden  Feedback
© 2020 Microsoft. Alle rechten voorbehouden.

h ®

« 1 vodafone NL 4G 16:20 < -

Annuleer & hjage.microsoft.com aA

Royal BAM Group nv

Beheerprofiel downloaden

Tik op Toestaan wanneer u hierom wordt gevraagd
om het profiel te downloaden.

Nadat het profiel is gedownload, selecteert u Gereed
om door te gaan.

Hebt u het beheerprofiel gedownload? Nu doorgaan.

Royal BAM Group ny Privacy voorwaarden  Feedback
® 2020 Microsoft. Alle rechten voorbehouden.

M @

LET OP! Het gedownload profiel
moet nog geinstalleerd worden.

Klik nu op de ronde knop (home)
van je device zodat alle
geinstalleerde apps weer
zichtbaar zijn.
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Het gedownloade profiel installeren

Druk op de home button (ronde
knop) onder het scherm zodat alle
apps weer zichtbaar zijn.

Klik op de App “Instellingen” @

Daar staat onder je account “Profiel
gedownload” Kklik hier op.

Kies nu rechts bovenaan “Installeer”

a!l vodafone NL 4G 16:19

Space for pay-off,
divided over 2 lines

« vodafone NL 4G 16:19

Instellingen

Jeroen Voolstra
Apple ID, iCloud, 'Media en aankopen

I I N .
I Profiel gedownload I
I I N

Vliegtuigmodus
Wifi

Bluetooth
@ Mobiel netwerk

Persoonlijke hotspot

Berichtgeving

v -

Uit

Uit

Annuleer Installeer profie‘ Installeer

I
@ Management Profile

Ondertekend door 10! ileSigning.manage.mi .com
Gecontrol leerd v/

Beschrijving Install this profile to get access to your
company apps
Bevat Test voor inschrijving apparaat

Meer details

Verwijder gedownload profiel
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Installatie

Voer de
toegangscode van de
telefoon in

Klik op “Installeer”

Bij de Waarschuwing
klik je nog een keer
op “Installeer”

Klik “vertrouw”

Na de installatie kiest
u rechtsboven aan
“Gereed”

Hierna is het
geinstalleerde profiel
zichtbaar in het
Apparaat beheer.

« ' vodafone NL 4G

Voer code in Annuleer

Voer je toegangscode in

© © © ©

Space for pay-off,
divided over 2 lines

« ' vodafone NL 4G

Profiel installeren

@ Management Profile

Ondertekend door 10! ileSigning.manage.mi
Gecontroleerd v/

Beschrijving Install this profile to get access to your

company apps

Bevat Test voor inschrijving apparaat

Meer details

Verwijder gedownload profiel

I Installeer
I N

Annuleer

Annuleer Waarschuwing Installeer I

ROOTCERTIFICAAT

Wanneer je het certificaat 'Microsoft Intune
Root Certification Authority' installeert, wordt
het toegevoegd aan de lijst met vertrouwde
certificaten op je iPhone.

MOBILE DEVICE MANAGEMENT

Wanneer je dit profiel installeert, kan de
beheerder op 'https://i.manage.microsoft.com/
DeviceGatewayProxyfioshandler.ashx' je
iPhone op afstand beheren.

De beheerder kan op je iPhone persoonlijke
gegevens verzamelen, accounts en
beperkingen toevoegen of verwijderen, apps
installeren, beheren en een lijst met apps
opvragen, en gegevens op afstand wissen.

« ! vodafone NL 4G

Profiel geinstalleer: Gereed l

B
Management Profile
) Royal BAM Group nv
Ondertekend door 10! ileSigning.manage. mis .com
Gecontroleerd v/
Beschrijving Install this profile to get access to your

company apps

Bevat Mobile Device Management
Apparaatidentiteitscertificaat
2 Certificaten

Meer details

!/ vodafone NL 4G 16:19 < (-

{ Algemeen Apparaatbeheer

MOBILE DEVICE MANAGEMENT

@ Management Profile

g Royal BAM Group nv
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Installatie

Open de “Bedr.portal” App opnieuw g
De App kan vragen om toestemming voor het delen van je locatie.
We adviseren om hierbij “Bij gebruik van de app” te selecteren.

Toestaan dat Bedr.portal je
locatie gebruikt?
Selecteer Toestaan tijdens het gebruik

Hiermee kunnen compatibiliteitscontroles uitgevoerd worden waarmee ervoor wordt

machtiging te geven voor toegang tot

g s uw locatie wanneer de app open is. {\Is
gezorgd dat het apparaat beveiligd blijft. AT
compatibiliteitscontroles worden
. p » Tiko uitgevoerd waarmee ervoor wolrd; -
d dat t beveili
Klik vervolgens op “Gereed e e e
in Bedrijfsportal en wordt niet gedeeld
Nadat met uw organisatie.

2reed

< Exact: aan
Hebt

BELANGRIJK! saan.
Jouw locatie wordt *niet* opgeslagen in de bedrijfsportal en wordt *niet* gedeeld met de BAM.

oSchalkwijk

@ %
ﬁ Wsﬁel
Bij gebruik van app

s =m =
Sta niet toe

t )

Space for pay-off,
divided over 2 lines
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Configuratie — Outlook App en OneDrive App

* Er worden 2 Apps geinstalleerd op je device:
— Outlook
— OneDrive

Klik hiervoor twee keer op “Installeer”.

v - . daf 4G 16:20 < -

Annuleer @& nage.microsoft.com aA ¢ Annuleer @& nage.microsoft.com aA C

Royal BAM Group nv Royal BAM Group nv

. .
Beheerprofiel downloaden Beheerprofiel downloaden
Tik op Toestaan wanneer u hierom wordt gevraagd Tik op Toestaan wanneer u hierom wordt gevraagd
Appinstallatie Appinstallatie
Nadat Royal BAM Group nv staat op het punt  areed Nadal Royal BAM Group nv staat op het punt  areed
om de app Microsoft Outlook uit de om de app Microsoft OneDrive uit de
App Store te installeren en te beheren. App Store te installeren en te beheren.

Er worden geen kosten op je iTunes- Er worden geen kosten op je iTunes-

Hebt account in rekening gebracht. gaan. Hebt account in rekening gebracht. gaan.

I I I I
Annuleer Installeer Annuleer Installeer
I . I .
Royal BAM Group nv Privacy voorwaarden  Feedback Royal BAM Group nv Privacy voorwaarden  Feedback
© 2020 Microsoft. Alle rechten voorbehouden. © 2020 Microsoft. Alle rechten voorbehouden.

0 ® 0 ©

Space for pay-off,
divided over 2 lines

Na de installatie van de Apps keert hij terug naar
“Beheerprofiel downloaden”

Jouw profiel is geinstalleerd, kies “Nu doorgaan”

Aan de slag! De bedrijfsportal App is goed geactiveerd
als alle 4 de vinkjes groen zijn.

Kies “Gereed”

w1l vodafone NL 4G 16:20 7 - 16:20

Annuleer & hage.microsoftcom aA C, Royal BAM Group nv

Royal BAM Group nv

Aande slag!
U hebt nu toegang tot uw e-mail,
apparaten, Wi-Fi en apps voor het werk.

@ Informatie over privacy controleren I

Beheerprofiel downloaden
Tik op Toestaan wanneer u hierom wordt gevraagd
om het profiel te downloaden. |
I @ Beheerprofiel downloaden

Nadat het profiel is gedownload, selecteert u Gereed
om door te gaan

|
r | ] @ Het beheerprofiel installeren
Hebt u het beheerprofiel gedownloM® Nu doorgaan I |

@ Apparaatinstellingen controleren
N
I = e =e =

Meer informatie

Royal BAM Group ny Privacy voorwaarden  Feedback

© 2020 Microsoft. Alle rechten voorbehouden,
Gereed

U] ®
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Configuratie

* De App kan belangrijke meldingen en berichten sturen. - Hierna kom je in het algemene menu van de App.
Klik op “OK” Onderaan in de navigatiebalk bij “Meldingen” kan
« We raden u aan op “Bedrijf.portal wil je berichten een rode 1 staan
sturen” toe te staan, klik op “Sta toe” « KIlik hier op. Het toestel gaat alle “Apparaat

instellingen controleren”

G R e T— Silione N 45 = Onderin het scherm gaat een blauwe balk lopen.
Dit kan enkele ogenblikken duren.

il vodafone NL 4G 16:21

Sluiten Sluiten

Royal BAM Group nv Royal BAM Group nv

w1l vodafone NL 4G 16:21 < -

. . Royal BAM Group nv Gereed
Ontvang een melding zodat u Ontvang een melding zodat u
. N
een toegang verliest een toegang verliest Royal BAM Group nv " .
9 gang 9 9 y P Apparaatinstellingen
™ X controleren
‘ Meldlngen Er wordt gecontroleerd of uw apparaat
Bedr.portal wil je I I N - voldoet aan de vereisten en het
g U moet instellingen op iPhone van beveiligingsbeleid van Royal BAM Group nv.
) i .bermhten sturen ) o Jeroen bijwerken Dit kan enkele minuten duren
Er worden belangrijke meldingen verzonden Erw Berichten kunnen bestaan uit iden L I I N .
naar uw apparaat wanneer actie nodig is na meldingen, geluldeneni &
symboolbadges. Dit kun je instellen in
zodat u de toegang tot werkresources kunt zod Instellingen. wnt
blijven behouden.
U kunt deze Ia_ter in de app-instellingen U  staniet toe Sta toe :n
uitschakelen. [ —
= N F l
Rt T o B ., . . —
3 0 Fo .ee offie drinken terwijl de procedure wordt afgerond
,,,,,, poparaten ondersteunfill Meldingen ‘
|

Space for pay-off,
divided over 2 lines
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Toegangscode wijzigen

Na het controleren van het toestel worden
eventuele problemen aangegeven.

Zo kun je gevraagd worden om je toestel
wachtwoord (toegangscode) te wijzigen

Klik op “Dit probeem oplossen”

Druk op de home button (ronde knop)
onder het scherm om je wachtwoord aan
te passen

w1 vodafone NL 4G 16:22 < (-

Gereed

Royal BAM Group nv

Apparaatinstellingen
controleren
Tik op Opnieuw om opnieuw te controleren

of u aan de vereisten van Royal BAM Group
nv voldoet.

iPhone SE

Laatste controle: 17 dec. 2020 16:22

@ Een wachtwoord instellen

Een wachtwoord is vereist voor toegang tot
bedrijfsresources

Dit probleem oplossen

Space for pay-off,
divided over 2 lines

De toegangscode van het device moet minimaal 6 cijfers of
karakters zijn. De cijfers mogen niet oplopend zijn of makkelijk
te raden.

Het toestel zal aangeven “Toegangscode vereist” Klik dan op
“Wijzig nu”

Voer eerst de oude toegangscode in (indien deze ingesteld was)
Voer daarna een nieuwe toegangscode in. Deze zal ook nog
een keer bevestigd moeten worden

aions St R 22 V- ol vodafone NL 4G ¢ 16:23
a

< Do O (—
me Foto's Camer
12 f
i ‘i 1

Agenda

o

of meer tekens inclusief 0 speciale
tekens (#&!).

Toegangscode vereist g Noodoproep Ga door

Je moet je iPhone-ontgrendelcode
binnen 59 minuten wijzigen.

LW .

Noodoproep Ga door

Later Wijzig nu



s bam Outlook en OneDrive installeren

» Ondertussen zijn/ worden de Outlook
en Onedrive App geinstalleerd.

+ Afhankelijk van de verbindingsnelheid
kan dit even duren.

w1l vodafone NL 4G =¢ 16:23 wi! vodafone NL 4G 16:26

=10

| Bestanden Zoek mijn Opdrachten iTunes Store

Space for pay-off,
divided over 2 lines

Open de Outlook App.

Hier staat je @bam.com account voorgeprogrammeerd.

Klik op “Account toevoegen”

Hierna kun je eventueel een ander “privé” account
toevoegen (klik “Toevoegen”). Dit is ook op een later
tijdstip mogelijk. (klik op “Nu niet”)

« | vodafone NL 4G

1 account gevonden

BMW_Movida@bam.com

16:26

Qg

Office 365

7 -

Account toevoegen

Overslaan

Pri

ki

vacy en cookies

«!! vodafone NL 4G . 16:26

Ander account toevoegen

Wil je een ander
account toevoegen?

F--

Nu niet

Toevoegen
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Outlook en OneDrive

» Vanaf nu vind je je email en agenda in Outlook * Druk op de Home knop van het device.
App i.p.v. de Apple Mail en Agenda Apps. Open de “Onedrive App”.
- Kies bij de pop-up “Meldingen inschakelen” voor * Deze zal worden automatisch worden ingesteld, klik

de optie “inschakelen” op "OK™ _ . .
o I . . * Hierna zijn je Onedrive bestanden zichtbaar in de
* En kies “sta toe” bij de pop-up “Outlook wil je

App.
berichten sturen” PP

eNL 4G 16:26 1! vodafone NL 4G ** 16:27 7 (-

¢ Postvak IN

»!! vodafone NL 4G 16:26

s Postvak IN

Overige = Filteren .

Overige = Filteren

Gisteren Gisteren
- —

5 @ BMW Migration Team woensdag . @ BMW Migration Team woensdag

Belangrijk! Start de migratie voor u... 1 Belangrijk! Start de migratie voor u... 1

Beste collega, Vorige week hebben we u Beste collega, Vorige week hebben we u

geinformeerd over de aanstaande migrat... “Jrat...

Outlook wil je
Meldingen inschakelen d :

. ; gent e . berichten sturen neceg De IT-beheerder helpt u om
Meldingen worden in Outlook gebruikt  de. ; o de... .
om ervoor te zorgen dat je Postvak IN Berichten kunnen bestaan uit werk- of schoolgegevens in

altijd is bijgewerkt. Als je meldingen meldingen, geluidenen M deze app te beveiligen.
uitschakelt, wordt het afleveren van e- ‘nd... symboolbadges. Dit kun je instellenin  ind...
mail mogelijk vertraagd. Instellingen.
I e I X
Nee, bedankt Inschakelen Sta niet toe I Sta toe ‘ 2
. N .

=
S

[ (]
0
[ (]
0

Space for pay-off,
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Contacten

* Op de achtergrond worden alle bedrijfs *  Open de Outlook App opnieuw.

policies op de Apps uitgevoerd. « De Outlook App zal automatisch je contacten laten zien in de
- Bij het openen van de Outlook App zal de Contacten App van het device. Deze zijn ook eenvoudig te
melding komen dat de App opnieuw benaderen vanuit uw Bellen App.

opgestart moet worden. Klik op “OK” * Klik op "OK™ _ _ _
» Klik op Ok bij de melding “Outlook wil toegang tot je contacten”

* Indien je “Weiger” kiest dan zullen je contacten niet zichtbaar zijn
in de Native Apps. Je kunt ze dan alleen zien in de Outlook App.

!l vodafone NL 4G 16:29 7 (-

«!! vodafone NL 4G 16:29

¢ Postvak IN

+1! vodafone NL 4G 16:29
¢ Postvak IN
Overige = Filteren

Overige = Filteren

Gisteren

Gisteren
5 BMW Migration Team woensdag . @ BMW Migration Team woensdag
H et ka n e n i e ti . d d u re n Ralanarill Qtart da mi imratia unar ! Belangrijk! Start de migratie voor u... !
g J Uw beheerder heeft het su Beste collega, Vorige week hebben we u
De organisatiegegevens in . o rat... “Jrat...
i pslaan van contactpersonen i
deze app worden nu beveiligd (60 min ) VOO rd at d e N ngeschakeldiinida [ Outlook wiltoegang tot
door uw organisatie. Start de instellingen van Outlook. ... o @ . ifn‘::’"“::;:‘;’;ersonen .«
app opnieuw om door te CO n ta Ct p e rS O n e n Verleen machtigingen ZOda.t m je e-mailaccounts worden m
gaan. Outlook contactpersonen uit  nd... gesynchroniseerd met de app voor  Ind...
h H d d uw e-mailaccount naar de contactpersonen.
oK gesynC ronlseer Wor en Contacten-app kan " - q
. exporteren. Weiger I oK
met je telefoon. - -
OK
Space for pay-off, Bijwerken... Bijwerken...

divided over 2 lines




¥ bam
Controle

 Als je nu weer de “Bedr.portal” App ke

opent kun je de status van je device zien.

+ Bij ‘Meldingen’ moet staan “Alles in orde”
Bij ‘Apparaat’ staan de gegevens en de
status van uw device.

/| vodafone NL 4G 16:28 « ! vodafone NL 4G 16:28

Royal BAM Group nv Royal BAM Group nv

iPhone van Jeroen

[

D ©

Alles in orde!

.

Status van Toegang tot
Er is hier niets nieuws te zien. Goed werk! apparaatinstellingen bedrijfsbronnen

Laatst gecontroleerd 17 dec. 2020 16:24

Status controleren

Dit apparaat voldoet aan het nalevings- en
beveiligingsbeleid van het bedrijf. Met dit apparaat
kunt u toegang krijgen tot resources zoals bedrijfs-

e-mail.
Apps Apparaten Ondcvslcuml Meldingen I Meer Appsl Apparaat Idcrs\cumnq Meldingen Meer

Space for pay-off,
divided over 2 lines

Bij Apps vindt u alle BAM Apps die voorheen in
Apps@work stonden.

Deze zijn in de OPCO Categorieén ingedeeld.
U kunt vanuit hier de Apps installeren die u wilt
gebruiken.

one NL 4G 16:28

Royal BAM Group nv

BAM_DUR2
BAM

BAM_Field Service
BAM

Categorieén

BAM Bouw en Vastgoed Nederland
BAM Groep

BAM Infra Nederland

BAM Infra Rail

Productiviteit

Bedrijfsportalwebsite

SRR @ R
o U
App: Apparaten  Ondersteuning Meldingen
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Oude Apps verwijderen

* De Migratie App en de oude Apps@work « Je dient nu zelf de oude ‘Mobilelron App’ nog van
zijn reeds automatisch van je device het toestel te verwijderen.

verwijderd. * Houd je vinger op de ‘Mobilelron App’ totdat de pop-
up verschijnt.

« Kies dan “Verwijder App” en dan “Verwijder App” en
dan nog een keer “Verwijder”.

il vodafone NL 4G 15:17

1! Vodafone NL Wi-Fi ©  12:37

Mobilelron verwijderen?
Als je dit van het beginscherm
verwijdert, wordt de app in je . o
appbibliotheek bewaard. 2 Mobilelron-app verwijderen?
I I . Als je deze app verwijdert, verwijder je
3 o’ ook alle gegevens ervan.
Ap Verwijder app ingen App N
N I BN S . e rder
Verwijder van beginscherm J

Annuleer
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Klaar!

+ Gefeliciteerd! Het toestel is nu volledig ingesteld en gereed
voor gebruik. Je BAM email, agenda en contacten vind je
terug in de Outlook app.

* Mocht je naar aanleiding van deze handleiding of
migratie vragen hebben neem dan contact met de
BAM ICT Service Desk
tel: 0800-3744000

Zijn er na afronding van de migratie nog problemen met
l Contactpersonen of de Notities, lees dan aub verder op de
volgende pagina’s
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Contactpersonen synchroniseren niet met telefoon App

Het kan gebeuren dat je eigen contactpersonen in je Outlook App niet synchroniseren met je
telefoon App. Hierdoor zie je niet wie je belt en je ziet bijvoorbeeld geen namen in WhatsApp.

Er zijn een aantal instellingen die je dient te controleren.

Na afronding van de migratie kan het enige tijd duren (60 min) voordat de
contactpersonen gesynchroniseerd worden met je telefoon.

Als de synchronisatie na 60 minuten nog niet op orde is, zet je toestel een keertje
helemaal uit en weer.

Mochten ze dan nog niet verschijnen controleer dan het volgende.
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Contactpersonen synchroniseren niet met telefoon App

Open de Instellingen App op je toestel:

!l vodafone NL 2 15:34 7 @)

%
@
Q
L ]

Settings

Health

Music
TV
Photos
Camera
Books
Podcasts

Game Center

Comp Portal

OneDrive

Outlook

Space for pay-off,
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Scroll naar de
Outlook App
(Apps staan
Onderaan)

' vodafone NL & 15:34
< Settings Outlook
| o g [ % |

® } Contacts

v @)

Ol

a glrl & gearc

) Notifications
U

anners, Sounds, Badges

@ Background App Refresh

Default Mail App

PREFERRED LANGUAGE

Language

| @)

Mail

English (UK)

Controleer of het
schuifje bij
Contacten op
AAN staat.

Zet deze anders
op AAN “groen”
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Contactpersonen synchroniseren niet met telefoon App

Open nu de Outlook App:

!l vodafone NL & 15:35

+ L.abox

Other = Filter

& Q

Klik op het icoon/ je foto
naast Postvak IN

«!! vodafone NL & 15:35
= Office 365
jeroen.voolstra@bam.com Q
Favourites V4
© &d Inbox 1
> Sent
? Drafts
E Archive
@ Deleted
£ Junk
P Gesprekgeschiedenis
r ]
I .

Klik op instellingen

X Settings

General

Help & Feedback >

Set Default Email App

Email Accounts
L B B B B B N | I
>

1] Office 365
jeroen.voolstra@bam.com

| F B ®E B B B B |
Add Email Account

Storage Accounts

PS OneDrive N

jeroen.voolstra@bam.com

Add Storage Account

Email

Notifications >

Klik op je Office 365
account
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« ! vodafone NL 15:35 v @

< Office 365

Info

Email jeroen.voolstra@bam.com
Description jeroen.voolstra@bam.com
Account Settings

Suggested Replies (>
Automatic Replies OFF >

Block External Images (?)

rs--------

ave Contacts (2

Security >
Report Messages Ask >

Online Meetings
Add online meeting to all meetings

Sync issues? Try resetting your account.

Contactpersonen synchroniseren niet met telefoon App

Controleer of “Contactpersonen opslaan” AAN staat.

Staat deze AAN zet hem dan een keertje UIT en weer AAN.

Hij vraagt hierbij om eventuele huidige contacten van het toestel
te verwijderen. Geef hier akkoord op. Bij het weer aanzetten
zullen ze opnieuw gesynchroniseerd worden.

Controleer nu je telefoon App of je contacten staan.

Staan ze er dan nog niet in, dan zal je een harde “reset” van je
toestel uitvoeren (hierbij gaan geen(!) gegevens verloren)

Het uitvoeren van de reset is per toestel verschillend. (zie

volgende pagina)
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Contactpersonen synchroniseren niet met telefoon App

"Harde Reset’ uitvoeren:

iPhone 6s:

Aan/uit knop en ronde “home” knop tegelijk indrukken en vasthouden tot dat het Apple Logo
verschijnt (en dan los laten)

iPhone 7:

Aan/uit knop en volume omlaag tegelijk indrukken en vasthouden tot dat het Apple Logo
verschijnt (en dan los laten)

iPhone 8 en SE:
Eén keer volume omhoog (kort) indrukken, één keer omlaag (kort) indrukken en dan de
aan/uit knop indrukken en vasthouden totdat het Apple Logo verschijnt (en dan los laten)

Mochten ze hierna nog steeds niet in je toestel komen neem dan contact op met de BAM
ICT Service Desk: 0800-3744000

ace fo -off,
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Office 365 notities zijn weg na migratie

Als je 0365 notities had in je notities App op je device dan zijn deze na de migratie naar
Intune niet meer zichtbaar in deze App. Je notities kan je terugkrijgen op je device door de
OneNote App te installeren.

Open de Germ | (1) Klik links
Bedrportal App Zoekresultaten voor Onenote onderaan op AppS
P N S N R R R
2 I Q_ Onenote (<
EEN EEN EEN ENN BN BN . )
Filteren Sorteren (2) Zoek bovenln
EEN EEN BN BN BN B B
3 Iy o | dezoekbalk naar
- .
['-M_Z.-k === Onenote en klik op
: Microsoft OneNote
Microsoh Corporaton
. E c = & Mo (3) Download de
B2aeee ek M.icrosoft Word _ :‘Ap.p door Op
Microsoft Corporation M ICrOSOft
| ”
1 IL &2 & B - OneNote” te
— klikken

Space for pay-off,
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Office 365 notities zijn weg na migratie

vodafone NL 10:42

£ Zoekresultaten voor Onenote KI i k Op I nstal Iere n .
Microsoft OneNote/
=S
-2

Je toestel kan om
—— Jje Apple ID
wachtwoord
vragen als deze
niet opgeslagen is

"Capture your thoughts, discoveries, and
ideas with OneNote, your very own digital
notebook. With OneNote you can seize that
moment of inspiration, take your class note...

Meer weergeven...

Versie : voor gratis Apps.
Publicatiedatum 2 feb. 2021

Apparaatbeheer vereist Nee

MEER APPS IN...

Productiviteit
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«!! Vodafone NL Wi-Fi & 11:07

0 . I)?
=R

De organisatiegegevens in
deze app worden nu beveiligd
door uw organisatie. Start de

app opnieuw om door te
gaan.

OK

Maak notities.
Blijf georganiseerd.

Aan de slag

© 100% @)

Bij het openen
van de App wordt
je BAM account
automatisch
toegevoeqd.

Start de App
opnieuw op en
geef eventueel
akkoord op de
meldingen.
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Office 365 notities zijn weg na migratie

o Je OneNote App
Plaknotities is nu gereed voor
gebruik.
Klik rechts
onderaan op
o eon patotites “Plaknotities”.
S e Hier vindt je al je
Office 365
notities.
= a Iej
l=d
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BAM medewerkers zoeken in de Outlook App

(1) Open de Outlook App; (2) Klik op het ‘vergrootglas’ onder in het scherm;

(3) In de zoekbalk bovenin (die verschijnt na het klikken op het ‘vergrootglas’) voer je de naam
in van de persoon die je zoekt; (4) Druk op ‘zoek’; (5) Klik op ‘Personen’ bovenin beeld;

(6) Klik op het contact dat je hebt gezocht; (7) Contactgegevens worden getoond;

(7) Scroll helemaal naar beneden in dit scherm en vindt “Toevoegen aan contactpersonen’

S 5% i sl ! vodafone NL 13:28 QUA%T) all vodafone NL & 1hed Sa%

€) Postvak IN

Servicedesk, IT <L < Mol,

Servicedesk, IT
@© NLD.N.A.N.A.

fm Profiel zoeken

{s] 5
° Servicedesk, IT
cccccccccc desk@bam.com E-mail

ictservicedesk@bam.com 10/6/2020

Distributie VMware Horizon Client... 12. Publis
QWERTYU I OFP ey ,
D G G GED Gl G D G Ga . Melding is aangemaakt in ATF:117320097 en st...
A 'S DFGHJ KL ictservicedesk@bam.com 2102019 I B S . 1
-l Gl Gl Wb G b i Gy e ATF:116118069 BAM - STAF - Issu... ATOS
Geachte Marco van Enkhuijzen, I Toevoegen aan contactpersonen
] t Z X C V B — Betreffende uw incident/vraag met referentien...
I il Y Gd G S . Il I I
= I Q 2 (© § e Iﬁ = Q = Q
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